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A KÖZÖSSÉGI MUNKÁS – SZEREPEK, JÁRTASSÁGOK, KÖTELEZETTSÉGEK (ACW SKILLS MANUAL 1997)

A KÖZÖSSÉGI MUNKA FOLYAMATA (Val Harris)

A közösségi munkás az aktuális közösségi munkafolyamat különböző stádiumaiban különböző jártasságokat fog igénybe venni. A témától függetlenül minden fejlesztési munkának hasonló folyamata van. A közösségi munkás gyakran hogy az egész ciklusban részt vesz, ugyanakkor gyakran valaki más munkáját veszi át, például egy kihelyezett diák elvégezheti egy bizonyos témában a háttér információ összegyűjtését, amelyek rávilágítanak egy új csoport létrehozásának szükségességére, amelyet azonban már a közösségi munkásnak kell létrehoznia. Máskor egy kinevezés egy olyan pályázatnak lehet az eredménye, amely új erőforrásokat hivatott bevonni egy területre vagy központba, vagy megeshet, hogy egy elfogadott közösségi munkást kell helyettesíteni, és meg kell vizsgálni szerepét a már létrehozott szervezetekben.

A Közösségi Munkában Szereplő Lépések Egyszerűsített Vázlata


Információgyűjtés


A helyzet felmérése


Az emberek bíztatása arra, hogy összegyűljenek annak érdekében, hogy eldöntsék, milyen feladatokat akarják megoldani


Egy szervezet/kampány létrehozása, illetve támogatása


A csoport/kampány segítése stratégiájuk és a taktikájuk megtervezésében, illetve tevékenységük fontossági sorrendjének felállításában


A szervezet/kampány megerősítése, illetve fenntartása miután megkezdik a tevékenységet



Tevékenységük támogatása a releváns tudás/jártasságok megosztásával, illetve az erőforrásokhoz és döntéshozókhoz való hozzáférés biztosítása


A szervezet/kampány folyamatának és tevékenységének felülvizsgálata


Segítségnyújtás a szervezet/kampány lezárásához, vagy az új tevékenységi kör meghatározásában


(a folyamat újraindul)






Amit figyelembe kell venni

Bármelyik szint befejezése a ciklus újbóli megkezdéséhez vezethet – például lehetséges, hogy egy csoport úgy dönt, hogy egy bizonyos feladattal meg kell küzdeni, de ennek megoldása nem tartozik rájuk – tehát lehetséges, hogy felkérik a közösségi munkást, hogy gyűjtsön információt és hozzon létre egy újabb szervezetet, amely megbirkózik az „új” feladattal.
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